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Câmara aprova Indicação que busca melhorias nos serviços de telefonia e
internet em Castanheira
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O vereador Lourival Alves da Rocha teve Indicação aprovada pelo Plenário do Legislativo solicitando ao Poder
Executivo Municipal a adoção de providências junto à empresa Vivo (Telefônica Brasil S.A.)  para solucionar os
problemas recorrentes de qualidade do sinal de telefonia móvel e internet no município.

A proposição tem como objetivo atender uma demanda amplamente relatada pela população castanheirense, que
enfrenta frequentes interrupções e instabilidades nos serviços de comunicação.

Na justificativa, o vereador destaca que as falhas no sinal de telefonia e internet têm causado transtornos aos
moradores e prejuízos em diversas áreas, incluindo saúde, segurança, comércio, educação e prestação de serviços
públicos, setores que dependem diretamente da conectividade para seu funcionamento.

Segundo o parlamentar, apesar de a empresa Vivo ter sido a primeira operadora a se instalar no município, os
usuários continuam enfrentando quedas constantes de sinal e períodos prolongados sem acesso aos serviços,
situação que tem gerado inúmeras reclamações da população.

Com a aprovação unânime em Plenário, a Indicação será encaminhada ao prefeito municipal, Jakson de Oliveira
Rios Júnior, para que sejam adotadas as medidas cabíveis junto à operadora, buscando melhorias na qualidade
dos serviços oferecidos aos moradores de Castanheira.
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